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;Con qué frecuencia se siente agradecido por las cosas buenas en su vida? Los estudios sugieren que adquirir el
habito de darse cuenta de lo que va bien en su vida podria tener beneficios para la salud.

Tomarse el tiempo para sentir gratitud puede mejorar su bienestar emocional al ayudarle a lidiar con el estrés.
Investigaciones preliminares sugieren que una practica diaria de la gratitud también podria tener un efecto
en el cuerpo. Por ejemplo, un estudio encontré que la gratitud estaba relacionada con menos signos de
enfermedad cardiaca.

A continuacion, se muestran algunas formas Cuando usted hace de la gratitud un habito

excelentes de practicar la gratitud: regular, esta puede ayudarle a aprender

- Escriba un diario de gratitud - Trabaje en el habito a reconocer las cosas buenas de su vida a
de escribir las cosas por las que esta agradecido. pesar de las cosas malas que puedan estar
Intente enumerar varias cosas. sucediendo. Deje que las

- Concéntrese en las cosas buenas - Cada vez emociones positivas

gue un pensamiento negativo entre en su cabeza,
piense en algo positivo que esté sucediendo
en su vida.

de la gratitud broten
para que comience

. . ntirse mejor
- Disfrute de las cosas simples — Una vez que a sentirse mejo

empiece a notar cosas por las que estar agradecido, y sea mas feliz.
haga una pausa para disfrutarlas. Fuente: NIH News in Health

- Viva el momento - Trate de reconocer los momentos
positivos a medida que suceden. Deje atras el pasado
y evite preocuparse por el futuro.

- Haga algo para mostrar su gratitud - Digales a
las personas en su vida lo que significan para usted.
Témese el tiempo para hacer algo bueno por
otra persona.
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EN EL CONDADO DE LOS ANGELES
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iLlegé el momento de renovar su seguro médico!

iGracias por ser un miembro fiell L.A. Care se

compromete a ayudar a los angelinos a mantener la

cobertura médica en todas las etapas de la vida.

{Por qué debe renovar su
L.A. Care Covered- Direct
Health Plan? Porque asi podra:

- Acceder a nuestra amplia red de mas de
60 hospitales y mas de 2,900 médicos y
1,700 farmacias, incluidas CVS y Rite-Aid Stores.

- Visitar MinuteClinics en ubicaciones selectas
de CVS para obtener atencion médica inmediata
sin una cita.

- Obtener servicios de atencion médica preventiva
sin copagos ni coseguros.

- Aprovechar todos los programas y servicios
que ofrecemos, como nuestra Linea de
Enfermeria gratuita, los Centros de Recursos
Familiares, los Centros Comunitarios de
Recursos, los servicios de telesalud,
el Enlace Informativo Comunitario de
L.A. Care, jY mucho mas!

{Como hacer la renovacion?

- Si estd conforme con su plan de
salud actual, entonces NO NECESITA
HACER NADA. L.A. Care renovara su
cobertura automaticamente.

Si necesita hacer cambios en su plan actual,
llame al equipo de Servicios de Asistencia para
la Inscripcién al 1.855.222.4239 (TTY 711)

y recibira asistencia personalizada. O visitenos
en lacare.org para adquirir y comparar los
planes que se adapten mejor a usted y a sus
necesidades familiares.

Tenga en cuenta que el 15 de diciembre de
2020 es el ultimo dia para renovar o cambiar
la cobertura de su plan que comienza el

1 de enero de 2021.

Siga viendo a su médico durante el embarazo

Si estd embarazada o acaba de tener un bebé, debe sequir
viendo a su médico. Estas visitas aseguran que esté al dia con
las vacunas, por ejemplo la de la gripe; la del tétanos, difteria y
tos ferina (Tetanus, Diphtheria, Pertussis, Tdap); la del sarampién,
paperas y rubéola (Measles, Mumps and Rubella, MMR) y otras.

Esto es especialmente importante durante el brote de COVID-19.

Si le preocupan las visitas en persona debido al COVID-19, llame al
consultorio de su médico para obtener mas informacién sobre:

Las medidas que ha tomado el consultorio para la seguridad del paciente.

Las consultas telefénicas o de telesalud. Es posible que pueda hacer una
consulta virtual o por teléfono con Teladoc.
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Sea activo, saludable e informado

En 2019, L.A. Care Health Plan y Blue Shield of California
Promise Health Plan formaron una colaboracién
unica para presentar unos Centros Comunitarios
de Recursos seguros, divertidos e inclusivos en todo
el Condado de Los Angeles. El objetivo es mejorar
los resultados de salud de nuestros miembros y las
comunidades donde viven.

iNos complace compartir que los Centros de
Recursos Familiares existentes de L.A. Care
cambiardn gradualmente a Centros Comunitarios
de Recursos de marca compartida y operados
conjuntamente! Esto significa que habra mas
beneficios para los miembros del plan de salud

y para toda la comunidad en forma de servicios

y recursos nuevos y mejorados para ayudar a
mantener a todos activos, saludables e informados.
iManténgase activo, saludable e informado!

Actualmente, todos los centros de recursos
permanecen cerrados en respuesta a las restricciones
por el COVID-19. Sin embargo, ofrecemos clases
virtuales gratuitas y a pedido, que incluyen
entrenamiento, cocina saludable y apoyo para la salud
mental. Visite youtube.com/activehealthyinformed
para ver nuestros emocionantes lanzamientos de
nuevos videos y clases destacadas.

Los Centros Comunitarios de Recursos
posiblemente reabriran en algiin momento de

este otono si la orientacion de las autoridades
gubernamentales estatales y locales lo permite.
Nuestro objetivo es que vuelvan a abrir y, al mismo
tiempo, mantener la salud y la seguridad como maxima
prioridad. Los centros implementaran medidas
especiales, que incluyen horarios ajustados de
operacion, saneamiento de rutina y servicios limitados.

Cuide su salud mental

La salud mental incluye nuestro bienestar emocional,
psicoldgico y social. Afecta cdmo pensamos,
sentimos y actuamos. La buena salud mental es
importante en todas las etapas de la vida, desde la
infancia y la adolescencia hasta la edad adulta.
Cuando tiene buena salud mental, puede alcanzar
todo su potencial. Es esencial conectarse con otros,
mantenerse positivo, estar fisicamente activo,
dormir lo suficiente y desarrollar habilidades

de afrontamiento.

Es natural sentirse preocupado, triste y solo a veces,
pero si estos sentimientos comienzan a interferir
con su capacidad para desenvolverse en su vida
diaria o comienzan a hacer que se sienta mal
fisicamente, puede ser el momento de pedir ayuda.
La cobertura de los servicios de salud mental o

del cuidado para los trastornos de la conducta y

Cuando los centros vuelvan a abrir, el apoyo para
los siguientes servicios estara disponible solo con
cita previa:

« Servicios para los Miembros

« Inscripcion para cobertura médica y programas de
asistencia locales y estatales

« Acceso a recursos a través de la herramienta en linea
de Enlace Informativo Comunitario de L.A. Care

- Wi-Fi gratuito para usar telesalud en dispositivos
moviles para conectarse con los proveedores y
para los miembros que usan su beneficio de telesalud

iEsperamos darle la bienvenida nuevamente

a nuestros Centros Comunitarios de

Recursos! Para conocer el horario de

atencion mas actualizado, visite nuestro

sitio web en activehealthyinformed.org.

el tratamiento para el abuso de
sustancias estan incluidos en los
beneficios de los miembros de
L.A. Care Covered- Direct. Si usted
0 un ser querido necesitan estos
servicios, visite a su proveedor
de atencién primaria

(Primary Care Provider, PCP) o
comuniquese con Beacon Health
Options al 1.877.344.2858

(TTY 1.800.735.2929),

las 24 horas del dia,

los 7 dias de la semana,

incluidos los dias festivos.

En caso de emergencia,

llame al 911.

Fuente: mentalhealth.gov


https://www.youtube.com/activehealthyinformed
https://www.lacare.org/healthy-living/community-engagement/community-resource-centers

@ ;Necesita ver a un medico?

iVer a su médico puede ser facil! L.A. Care implemento reglas sobre cudnto debe esperar para
v obtener una cita con el médico. Debe poder obtener una cita dentro de estos plazos:

Médicos de atencidon primaria

- Cita de rutina (que no es de urgencia):
10 dias habiles

- Cita de urgencia (sin necesidad de autorizacion):
48 horas

Especialistas

- Cita de rutina (que no es de urgencia):
15 dias habiles

- Cita de urgencia (que requiere autorizacién previa):
96 horas

(Sabia que puede obtener asesoramiento médico
cuando el consultorio de su médico esté cerrado y
en fines de semana o dias festivos?

- Los médicos de L.A. Care deben estar disponibles,
o tener a alguien disponible, para ayudarle en
cualquier momento.

- Si necesita comunicarse con su médico cuando el
consultorio esté cerrado, llame al nUmero telefonico
del consultorio de su médico. Siga las instrucciones.

« Un médico o un enfermero debera regresarle la
llamada en un lapso de 30 minutos.

Si tiene problemas para ponerse en contacto
con su médico, llame a la Linea de Enfermeria
de L.A. Care al 1.800.249.3619 (TTY 711)

las 24 horas del dia, los 7 dias de la semana.
Un enfermero le dara la informacion de
salud que usted necesita. Recuerde: Si tiene
una emergencia médica y necesita ayuda de
inmediato, marque al 911 o dirijase a la sala
de emergencias mas cercana.

Manténgase conectado

Las relaciones positivas con amigos y familiares nos
ayudan a prosperar. Sin conexiones sociales, es facil
sentirse solo o aislado.

Muchos de nosotros hemos pasado mas tiempo
solos en nuestros hogares Ultimamente. Si bien
cualquiera puede sentirse solo, ciertos factores
aumentan su riesgo. Los cambios o pérdidas
importantes en la vida pueden aumentar los
sentimientos de soledad.

Es importante para su salud que se mantenga

conectado socialmente. La soledad puede afectarle.

A esta se le relaciona con tasas mas altas de depresion,
enfermedades cardiacas y debilitamiento del
sistema inmunitario.

Aqui hay algunas estrategias para ayudarle a
mantenerse conectado si se siente solo:

- Mantenga activo su corazon. Se ha demostrado
que el ejercicio reduce el estrés y mejora su
estado de animo. Ya sea que prefiera activarse
con un video de ejercicios o dar un paseo por
su vecindario, el ejercicio puede ayudar.

- Considere la posibilidad de tener una mascota.
Los animales pueden ser una fuente de consuelo
y compania.

- Utilice la tecnologia para conectarse de forma
virtual con familiares y amigos. Tomese el
tiempo para encontrarse con otras personas por
teléfono o en linea. Una llamada o videoconferencia
pueden recordarle que no esta solo.

Fuente: NIH News in Health



L.A. Care apoya a Black Lives Matter

El racismo es un problema de salud publica

L.A. Care y su Mesa Directiva se enorgullecen de
mantenerse al lado de afroamericanos, indigenas y
todas las demas personas de color (Black, Indigenous,
and People of Color, BIPOC) en Estados Unidos.

No toleramos el racismo o la discriminacion de
ninguna forma: condenamos la discriminacién contra
personas negras y la opresién sistémica de todos los
BIPOC en Estados Unidos y el extranjero.

L.A. Care reconoce el dolor, laira, el miedo y la
frustracion causados por las muertes sin sentido de
innumerables BIPOC y los actos de discriminacion
hacia las comunidades de BIPOC. Estas terribles
tragedias han puesto en evidencia repetidamente
el racismo y la inequidad sistémicos persistentes y
divisivos que afectan a las comunidades de BIPOC.
También nos solidarizamos con nuestros socios

de la red de atenciéon médica y seguridad que,
todos los dias, responden a los miembros afectados
por la injusticia racial y la inequidad. El creciente
movimiento por la justicia social de Estados Unidos
nos dice en términos inequivocos que estamos

en un momento crucial de nuestra historia.

L.A. Care no ha ignorado, y no lo harg, los problemas
de racismo e inequidad que no se han resuelto
durante mucho tiempo y que han agobiado a todas
las comunidades de BIPOC. Lo que se necesita
ahora son acciones, no palabras. En L.A. Care nos
comprometemos a apoyar a nuestros empleados,
miembros, proveedores y a las comunidades en las
que viven, para asi escucharlos, aprender de ellos y
tomar medidas.

Ademas de continuar escuchando y aprendiendo de
nuestros empleados, miembros y proveedores de
BIPOC, L.A. Care ha implementado y esta trabajando
activamente en lo siguiente y mas:

- Un Consejo de Equidad que se enfocara en
asuntos y temas de equidad relacionados
con nuestros empleados y miembros de
L.A. Care, y nuestra red de proveedores y
vendedores contratados

- Un trabajo de defensoria de la justicia social
y lainclusion de estos esfuerzos en nuestra
agenda politica

+ Una Iniciativa de Equidad y Resiliencia que
apoyara a las organizaciones comunitarias
que trabajan para mitigar el impacto de las
inequidades en la atencion médica entre las
personas y comunidades racialmente marginadas

- Una asociacion con la Comision de Relaciones
Humanas del Condado de Los Angeles

Si bien nuestra organizacién no puede resolver
estos desafios por si sola, estamos comenzando
con nuestra familia de empleados,

miembros, proveedores y partes

interesadas de la comunidad que

han compartido sus puntos

de vista ahora reflejados

en esta declaracion. Haremos

una examinacion interna para

asegurarnos de que nuestro

propio entorno de trabajo esté

libre de racismo o discriminacién.

Trabajando juntos podemos aspirar

a lograr unos Estados

Unidos que sean

verdaderamente justos,

equitativos, inclusivos

e igualitarios

para todos.

» | Los medicamentos recetados estan
registrados en el sitio web de L.A. Care.

Para obtener mas informacién sobre la lista de medicamentos cubiertos de L.A. Care, que lleva el nombre de
Formulario, y las actualizaciones mensuales, visite el sitio web de L.A. Care en lacare.org. También encontrara
informacién sobre los limites o cuotas, los medicamentos genéricos y de marca, las restricciones en la cobertura
de medicamentos, el proceso de solicitud de medicamentos, las preferencias de medicamentos y los

procedimientos sobre cémo usar el formulario.
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iDesmentimos los mitos de la gripe!

iAlguna vez escuch6 que puede contraer la gripe por la vacuna contra la gripe? Esto es un
mito. Un mito es una creencia falsa muy extendida. jVeamos algunos mitos sobre la gripe y
descubramos la verdad!

Mito 1: jLa vacuna contra la gripe me dio gripe! Es mas importante que nunca vacunarse contra

Verdad: Laverdad es que la vacuna contra la gripe la gripe debido al brote de COVID-19. Contraer la
no puede provocar la gripe porque las gripe podria significar un viaje al hospital donde las
cepas estdn muertas o débiles. Vacunarse camas y los recursos pueden ser escasos.

es la mejor manera de protegerse y

proteger a sus seres queridos Ahora que sabe la verdad, tdbmese el tiempo para

vacunarse contra la gripe. Cuanto mas hagamos
Mito 2: La vacuna contra la gripe no funcional para protegernos, menos personas contraeran la
iSi me enfermé! gripe y evitaran ser hospitalizadas. La proteccién
es importante porque actualmente no existe una
vacuna para el COVID-19. Depende de cada uno de
nosotros hacer nuestra parte. Esto incluye:

Verdad: Hay muchos tipos de virus, incluido
el resfriado comun y el COVID-19. La
vacuna contra la gripe protege contra las
cepas mas comunes de gripe en un afio
determinado, pero no protege contra 1. Manténgase alejado de aquellos que estan
todos los virus. enfermos y quédese en casa cuando usted
esté enfermo.
2. Practique el distanciamiento fisico y use una
mascarilla cuando salga.
3. Lavese las manos con frecuencia o use un
desinfectante para manos con base de alcohol.

Mito 3: La gripe no es grave, asi que no
necesito vacunarme.

Verdad: La mayoria de las personas se recuperan
de la gripe en una o dos semanas, pero
algunas personas corren un alto riesgo

de sufrir complicaciones por la gripe, 4. Cubrase al toser y estornudar.
incluidos los nifios menores de 5 afos 5. Evite tocarse los ojos, la nariz y la boca.
y las mujeres embarazadas. La vacuna Para obtener mas informacion sobre la

contra la gripe es segura en cualquier
etapa del embarazo y protegera al bebé
una vez que nazca.

gripe y el COVID-19, visite el sitio web de
Fight the Flu (Combatir la gripe) de L.A. Care
en lacare.org/flu.

Proteja su identidad

Usted podria convertirse en una victima del robo de identidad médica si alguien consigue su numero de
identificaciéon médica o del Seguro Social.

Aqui se indican algunas de las formas en las que puede protegerse del robo de identidad médica:
v No confie en desconocidos que le ofrezcan servicios médicos gratuitos o con descuento.

v" Archive los documentos y destruya lo que no necesita.

v" Conserve los numeros del seguro y del Seguro Social en un lugar seguro.

v Nunca comparta sus datos con personas que dicen que son cobradores. Si realmente son cobradores,
ya deberian tener su informacion.

v Revise sus facturas médicas, sus estados de cuenta y su Explicacion de Beneficios. Revise que no
haya articulos o servicios que usted no recibi6. Si ve algo raro o incorrecto, llame a su proveedor de
atenciéon médica.

Si tiene alguna pregunta acerca de su factura o Explicacién de Beneficios,
\ o si cree que hay algun error, lame a Servicios para los Miembros al
1.855.270.2327 (TTY 711).


https://lacare.org/healthy-living/health-resources/healthy-living-prevention/fight-the-flu

Numeros de teléfono importantes

L.A. Care Covered.. Direct
1.855.270.2327 (TTY 711)

Beacon Health Options
(Cuidado para los trastornos de la conducta)
1.877.344.2858 (TTY 1.800.735.2929)

Linea de Ayuda de Cumplimiento

de L.A. Care

(Para informar de un fraude o abuso)
1.800.400.4889

Servicios de Idiomas e Interpretacion
de L.A. Care
1.855.270.2327 (TTY 711)

Linea de Enfermeria de L.A. Care
(Para obtener consejos médicos que no
sean de emergencia)

1.800.249.3619 (TTY 711)

¢Le gustaria recibir el
boletin Stay Well por
correo electronico?

Inscribase ahora en
lacare.org/stay-well.
iEs asi de facil!

Declaracion de accesibilidad y no discriminacion

L.A. Care cumple con las leyes federales de derechos civiles y no discrimina por motivos de raza, color, origen nacional, edad,
discapacidad o sexo.

L.A. Care Health Plan cumple con las leyes federales de derechos civiles y no discrimina por motivos de raza, color, nacionalidad,
edad, discapacidad o sexo.

Servicios de asistencia en su idioma

English

Spanish

Arabic

Armenian

Chinese

Farsi

Hindi

Hmong

Japanese

Khmer

Korean

Lao

Panjabi

Russian

Tagalog

Thai

Vietnamese

Free language assistance services are available. You can request interpreting or translation services, information in your language or in another format, or auxiliary aids and services.
Call L.A. Care at 1.855.270.2327 (TTY 711), 24 hours a day, 7 days a week, including holidays. The call is free.

Los servicios de asistencia de idiomas estan disponibles de forma gratuita. Puede solicitar servicios de traduccion e interpretacion, informacion en su idioma o en otro formato, o
servicios o dispositivos auxiliares. Llame a L.A. Care al 1.855.270.2327 (TTY 711), las 24 horas del dia,los 7 dias de la semana, incluso los dias festivos. La llamada es gratuita.

(TTY 711) 1.855.270.2723 &V e L.A. Care— dusil Aslia) claad 5 Cilaclua ol AT Gausily ol Slialy il slaa ol 4y 5 pnil) dam il 51 4y il dam 5l iland ll Sy Ulaa Aalia 4y salll sae Lisall Ciladss
Alae AWK 3aall oLl @l 3 Ly i sl Al Jlshag Aelid) lae e

Spwdwnnhih ki (hiqulijub ogunipjut whydwp Swnwynipniiitp: Qupnn tp punpk) pubudnp pupquuibywljub jud pupgluiywlul Swrwynipyniiibp,
111: a Ll.][unl wnwppkp Ahulzuniznq nbnkinipnil, jud odwlinul o ]l-;mla]m utp bulnm]mp]mhl;lhp: Quuquhwptp L.A. Care 1.855.270.2327 hudwpny
(TTY 711), opp 24 dwd, pwpwpn 7 op, ukipwnju) nntwljwh optipp: Uju hinwpinuwquiqt wd&wp k:

PEOL R AR (i BIARAS o ST FR S BRI AR (OO 2 SE S AR AR - SRR AS - S5E(EE LA, Care BE3E 1.855.270.2327 (TTY 711) »

fRrsES R R T R > R 24N (BERH) - SRR AR -
1.855.270.2723 s el 4 L.A. Care L .S Cul 53 5 (Sl cilaxd 5 ladlaal b ¢ 800 i b glinsa gl 40 cileSUal ¢ S 1 (oalid des 55 ciladd (513 a0l 5 o 230 (e 358 3a (0) aal &1 cilana
i N Gl myia u»u Jalas (sl 5 Jald i 55,7 5 J50id el 24 53 (TTY 711)

TEIET Va0 3T &1 31T g A HaT3i, U] HW] A1 FRET 3eg_uTET TEEd 3uaon iR Janit & fow
aaﬁuav‘{mv—a%la‘quACareaﬁl 5.270.2327 (TTY 711) ek W BT &Y, ﬁ?r%ﬁfmaé m;ﬁmﬁ?—r gsmaﬁ?rlm;gqa%l

Muaj kev pab txhais lus pub dawb rau koj. Koj tuaj yeem thov kom muab cov ntaub ntawv txhais ua lus lossis txhais ua ntawv rau koj lossis muab txhais ua lwm yam lossis
muab khoom pab thiab Iwm yam kev pab cuam. Hu rau L.A. Care ntawm tus xov tooj 1.855.270.2327 (TTY 711), tuaj yeem hu tau txhua txhua 24 teev hauv ib hnub, 7 hnub
hauv ib vij thiab suab nrog cov hnub so tib si, tus xov tooj no hu dawb xwb.

BARRY — EAZ BT IR AN 220 E @R - BlF — B A HA B A COEE MR - — 22 Y 7 T AT B LN TEEY, LA Care $T7)—
&4 YL 1.855.270.2327 (TTY 711) IS CTHEHELS 23 PR HZ G o fH 2485/ SRR T2 NI CouE T,

S g2Mman FnSiNwEnATG Hﬁmmﬁjfammﬁﬁi]pmmﬁm Uﬁ]iﬁﬁiﬁj iﬁjﬁjnﬁms mmﬁniZi Umemigtﬁi'&:]ﬁ ufigtoghuiEh Siin qsmmm
L.A. Care MUIUS 1.855.270.2327 (TTY 711) S 24 ENUYWIG 7 Gy 5 iﬁmﬂiﬁﬁﬂﬂjﬁﬁ"l mnuTis: ﬁﬁﬁﬁﬁiﬁi‘&jlﬁ"l

TR 0101 A ME| =5 o] &3t 0‘*‘45} Fske T e WY A8, 787} AFgshe 0101 EEVE e Ao @ AW e B A9 35 AHE 55
Qs 0"“\44 THAE T8 F 7Y, &5 244 3F F<¢F LA, Care, 1.855.270.2327 (TTY 711)*H O Boa Ao, o] ARt T O]‘g'ol'/\a] T AFUh

@;)378{1770 JJUQT)‘)DQOE)CU)&O‘)D %EﬂiOE)UCﬁ&)E)‘) U)‘)Dﬂ‘)l)‘)OZSUUQT)‘)DD‘)E)h)‘)S‘) L? CCUM‘)S‘)Z,O S‘)DUQ.UD?DL;)‘)S‘)QB‘)U)‘)U )] ?D?UCCUUBD 0,
uinma L.A. Care Zow 1.855.270.2327 (TTY 711), 24 QO JJ‘JC')U 7 J.)C’)S‘)U')O QODCNIOVLWNOIY]. NIVINCCLVOCTON.

Ce)99)DQOVCYD CCIT LINIVCID.
Urrsh: He3 37 AT ATer QUBET I&I3H TITHMT 7 wiae® &9 Areardt 7 faR 39 IIie K9, A ATfed Quads’ w3 Ao o 863t

AT, W T
9 AdE JI LA Carezs18552702327(TTY711)683@§W&% @afem“eszuué J23 5 7 feo, 2or S| 6 He3 91

M5! npenocTaBisieM GecIuIaTHbIC yCIyTH epeBoia. Y Bac ecTh BOBMOXKHOCTD HOJATh 3alPOC O HPEAOCTABICHUN yCTHBIX M MHCbMEHHBIX YCIIyT IIepeBoa, HHGOPMALUN Ha
Bamewm sa3b1ke win B ApyroM Qopmare, a TakKe BCIOMOTATENbHBIX CPEACTB U ycuyr. 3Bonute B L.A. Care no tenedony 1.855.270.2327 (TTY 711) 24 vaca B cyTku, 7 aHel B
HEJIeNTi0, BKITFOYas Pa3IHUYHbIC JTHU. DTOT 3BOHOK SBIISETCS OCCIIaTHBIM.

Available ang mga libreng serbisyo ng tulong sa wika. Maaari kang humiling ng mga serbisyo ng pag-interpret o pagsasaling-wika, impormasyon na nasa iyong wika o nasa ibang format, o
mga karagdagang tulong at serbisyo. Tawagan ang L.A. Care sa 1.855.270.2327 (TTY 711), 24 na oras sa isang araw, 7 araw sa isang linggo, kabilang ang mga holiday. Libre ang tawag.

fivsnisthamdanixns qauaunsazaiuuinisnisulaniaa)u 7.|ana‘lummwaanmma‘lusﬂtmnﬁu wiaanuhudauaru3nIsiasue9 9 16 s L.A. Care 7
1.855.270.2327 (TTY 711) aaan 24 M1us 7 Jusadlavinuieiunan Tnsws

C6 cac dich vu hé trg ngdn ngir mién ph1 danh cho quy vi. Quy vi c6 thé yéu cau dich vu bién dich hodc phlen dich, thong tin bang ngon ngir cia quy vi hodc bang cac dinh dang khac, hay
céc dich vu va thiét bi hd tro ngdn ngit. Xin vui long goi L.A. Care tai 1.855.270.2327 (TTY 711), 24 gi' mot ngay, 7 ngdy mot tuan, ké ca ngay 1. Cudc goi nay mién phi.
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